
K U R Z A N L E I T U N G
COFFEA COMPACT

Liebe Nutzerin, lieber Nutzer,

Sie stehen vor einer Tchibo Coffea Compact Maschine. 
Die Maschine wurde von unserem Techniker  installiert 
und ist betriebsbereit. Die vorliegende Kurzanleitung 
unterstützt Sie bei der Bedienung der Maschine. Für 
das Service- und Technikpersonal stehen gesonderte 

 Einschalten

Vergewissern Sie sich, dass das Gerät an die Strom-
versorgung angeschlossen und der Netzschalter an 
der Rückseite eingeschaltet ist.

1  Getränkewahl

Die Maschine bietet eine Vielzahl von Getränken an, 
die durch Drücken der entsprechenden Auswahltaste 
auf dem Bildschirm ausgewählt werden können. 

Hinweis: Abhängig von der Geräteeinstellung werden 
verschiedene Menüoptionen angezeigt.
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Innenansicht

Tropfschale

Türschalter

Wasserklappe

Interner Wasserbehälter

Behälter für Bohnenkaffee

Mühle

Brüher

Ausgabedüsen

Kaffeesatzbehälter

Niveausensoren

Deckel

Service-Key

Instantprodukt-Behälter

Schutzgehäuse

Sitz des Flash Key

Interne Taste PROG

Türschloss

Münzbehälter

Mischschale

Mixermotor

Handbücher zur Verfügung.  
Hinweis: Diese Übersicht dient der Orientierung und 
ersetzt nicht die allumfängliche Bedienungsanleitung, 
die mit der Maschine ausgeliefert wird. Beachten Sie 
dort auch unbedingt die Warn- und Sicherheitshinweise.

 Bezeichnung der Maschinenteile3



 Tropfschale / Satzbehälter leeren und Produkte / Wasser nachfüllen4

 Technischer Support7
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Überseering 18 | 22297 Hamburg | Service-Nummer: +49 800 1302268 | Fax: +49 800 1358230  

E-Mail: info@tchibo-coffeeservice.de | Internet: www.tchibo-coffeeservice.de 

Öffnen Sie die Tür und entnehmen Sie zum Entleeren und 
Reinigen die Tropfschale. Ziehen Sie die rechte Seite des 
Abfallbehälters nach vorne und entleeren Sie ihn.

Öffnen Sie den Deckel, um die Produktkanister und den 
Wassertank (falls vorhanden) aufzufüllen. Beachten Sie, 
dass der Wassertank nur für Maschinen verfügbar ist, die 
keine fest installierte Wasserversorgung haben.

Wenn Sie darüber hinaus Rat oder Hilfe benötigen, wenden Sie sich bitte an das Tchibo Coffee Service Team unter 
folgenden Kontaktdaten: Telefon +49 40 33469190, E-Mail info@tchibo-coffeeservice-team.de

Alle Reinigungsvorgänge sind entsprechend den Intervallen in der folgenden Tabelle durchzuführen. Die Innenansicht 
der Maschine gibt Orientierung bei der Ausführung der Reinigung. Details zur Reinigung entnehmen Sie bitte dem 
Reinigungs- und Service-Handbuch

Die Tabelle stellt die Mindestanforderung dar. Je nach Bedarf und Beanspruchung Reinigung öfter durchführen.

Übersicht über die Pflege- und Reinigungsintervalle Mo Di Mi Do Fr Sa So Wann?

Reinigungsprogramm starten ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ Täglich

Produkte kontrollieren, bei Bedarf nachfüllen ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ Täglich

Tropfschale entleeren ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ Täglich

Kaffeesatzbehälter entleeren ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ ✔ Täglich

Reinigung des Brühers mit Tablette ✔ Wöchentlich

Mischschale und Produktausgabe reinigen ✔ Wöchentlich

Kaffeesatzbehälter reinigen ✔ Wöchentlich

Tropfschale reinigen ✔ Wöchentlich

Dampfabsaugkanal reinigen ✔ Wöchentlich

Brüher ausbauen und manuell reinigen Jeden 4. Freitag ✔ Monatlich

Wassertank ausbauen und reinigen Jeden 8. Freitag ✔ Alle 2 Monate

Wasserfilter für Wassertank reinigen Jeden 8. Freitag ✔ Alle 2 Monate

Produktbehälter ausbauen und reinigen Jeden 12. Freitag ✔ Alle 3 Monate

 Fehlerbehebung6

Die häufigsten Fehlfunktionen und Fehlermeldungen werden nachfolgend beschrieben. Wenn sich das Problem mit 
der empfohlenen Aktion nicht beheben lässt, wenden Sie sich bitte an Ihren Service-Partner. Die Kontaktdaten finden 
Sie am Ende dieses Dokuments. 

Fehlfunktion oder Meldung Auswirkung Aktion/Vorgehen

Bildschirm aus Maschine startet nicht
Maschine stromlos
Bildschirm schwarz

Prüfen Sie, ob das Netzkabel richtig angeschlossen ist
Prüfen Sie, ob die Maschine eingeschaltet ist

OFF 5 Tropfschale voll Leeren Sie die Tropfschale

 Reinigung5


